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Se agrega el correo electrónico de solicitud de soporte técnico y tecnologías atentidas en el periodo que se informa.

Para el periodo abril-junio 2026, se cumple con la meta programada; donde las diversas áreas de la Universidad Tecnológica
solicitan soporte técnico y tecnologías, a fin de cumplir publicar información al portal web oficial de la Universidad, para
cumplir con la normatividad acerca de la redición de cuentas y transparencia. Las áreas realizan la solicitud vía correo
electrónico.

Universidad Tecnológica de Tulum

Liga de Publicación del medio de verificación:

Unidad Responsable del Indicador

F.P.C01.A04 - Atención de solicitudes de soporte técnico y
tecnologías de las Unidades Responsables

1338. Universidad Tecnológica de Tulum

M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

1338M001C01A04 - M001C01A04- Número de solicitudes de sopo rte
técnico y tecnologías atendidas

Número de solicitudes de soporte técnico y tecnolog ías atendidas

Segundo

Clave y nombre de la dependencia

Programa Presupuestario

Nivel MIR. Resumen narrativo

Encargada de la Dirección de Planeación y Unidad de  
Trasparencia Acceso a la Información Pública y Prot ección de 

Datos Personales

Trimestre reportado

Número de solicitudes de soporte técnico y tecnolog ías atendidasNombre del medio de verificación

Validó y Autorizó

Datos de las variables reportadas

Metas
Justificación de los resultados 

Evidencia (Medio de Verificación)

Nombre del Indicador

Dirección de Planeación y Unidad de Trasparencia Acceso a la
Información Pública y Protección de Datos Personale s

https://uttulum.edu.mx/index.php/medios-de-verifica cion-2026-2/

Número de solicitudes de soporte técnico y tecnologías 
atendidas

Método de calculo

Lic. Nelly Eunice Ruiz Yam



De: RUBEN ISMAEL PETUL POOL ruben.petul@uttulum.edu.mx
Asunto: PUBLICACION PAGINA WEB UTTULUM
Fecha: 29 de mayo de 2026 a las 12:12 p.m.

Para: Freddy Escalante sistemas@uttulum.edu.mx, Francisco De Asís Huchim Carrillo administracion@uttulum.edu.mx

Por medio del presente y de la manera más atenta, solicito pueda subir la información contable y presupuestal del 1er Trimestre del año 2026
en el apartado de armonización contable, le comparto también la liga del drive donde encontrará dicha información  

1ER TRIMESTRE 2026 - Google Drive

Esperando respuesta favorable, quedo a sus órdenes para cualquier duda o aclaración al respecto.

Atentamente
Ruben Ismael Petul Pool
Jefe de Departamento de Recursos
Humanos, Financieros y Mejora Regulatoria
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